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フリマサービス
トラブルは個人間で解決？

　　　

●生前整理や終活の意識もあり，フリマサービスの利用が

高齢者にも広がっています。
●フリマサービスでの取引は，基本的に売主と買主との個人間の取引です。利用規約では，トラブルは当事者間で解決するように求められていることをよく理解しましょう。
●利用する際は，利用規約をよく読み，サービスの仕組みや禁止行為等についても理解しておくことが大切です。
●当事者間で話し合っても，運営事業者に相談しても，交渉が進まない場合は，問題点の整理等を行うため，福岡市消費生活センターにご相談ください。
（消費者ホットライン１８８：お住まいの地域の消費生活センターへ繋がります）


◎商品・サービスに関するご相談は，

福岡市消費生活センター℡781-0999まで。
· レイアウト等については適宜ご変更下さい
