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使用中に偽の警告表示！
慌てて事業者に連絡しないで
　　　

★警告画面が表示されても，慌てて事業者に連絡したり，
セキュリティソフトやサポート等の契約をしたりしない
ようにしましょう。

★事例のような警告画面は偽の表示である可能性が高いと考えられています。表示された警告画面が偽の表示と考えられる場合は画面を閉じましょう。

★「警告画面が偽かどうかの判断がつかない」「セキュリティソフト等を契約しインストールしてしまった」「警告画面が消えない」等の対処方法については，独立行政法人情報処理推進機構（IPA）のホームページを参考にしたり，情報セキュリティ安心相談窓口に相談したりしましょう。
★困ったときは，福岡市消費生活センターにご相談ください。
（消費者ホットライン１８８：お住まいの地域の消費生活センターへ繋がります）


	[image: image2.emf]
出火することも！
電気コードの取扱いに注意
　　　

★電気製品の電気コードが傷ついた状態で使用を続ける
と,異常発熱や発火の原因となるおそれがあります。
ふだんの何気ない使い方が思わぬ火災につながることがありますので,注意しましょう。

★電気コードが家具等の下敷きになっていないか,折れ曲がったり挟まったりして傷ついていないかを確認しましょう。

★コードの部分を引っ張ると内部で断線するおそれがあります。差し込みプラグをコンセントから抜くときは,コードではなくプラグ本体を持って抜きましょう。
★電気コードを束ねたり、ねじれたりしたままの状態で使用しないようにしましょう。

★困ったときは，福岡市消費生活センターにご相談ください。
（消費者ホットライン１８８：お住まいの地域の消費生活センターへ繋がります）


