　福祉サービスを実施するに当たって、ご本人はもちろん、ご家族の方との関係は非常に重要なものとなってきます。ご本人の成育歴やご家庭での様子、その日の体調など、支援を実施する際に必要な情報はご家族から得られることがとても多いです。
ライフサポートてをつなぐでは、ご自宅での支援が主になりますのでご家族との接点は多くなります。そのため、支援終了後などにご家族の方とお話等をさせていただく機会も多く、ご本人の普段の様子や過去の様子など、色々なお話を聞かせていただいています。その中には「次の外出時にはそこに行ってみよう」「次の訪問時にはあれをしてみよう」などと次の支援に繋がることもあります。
私は話下手ですが、ご家族の方から色々と話をしてくださるのでとても嬉しく思っております。そのようなご家族との関わりの時間を大切にしながら、今後もご本人、ご家族と関わっていけたらと思います。
ライフサポートてをつなぐ
川邊　大介
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